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1. UVOD

1.1. O skoli

Osnovna $kola Antuna Mihanovi¢a Petrovsko obuhvaéa matiénu Skolu u Petrovskom i
Podruéni odjel u Slatini. Centralna $kola u Petrovskom izgradena je 1964. godine. Podruéna Skola

Slatina izgradena je 1955. godine. Skolu pohada ukupno 176 u&enika.
1.2. Misija Skole

"Mi smo Skola tolerancije, volimo svako dijete, postujemo njegovu osobnost, prihva¢amo
njegove sposobnosti i uvazavamo razli¢itosti. Zelimo da se uéenici u 3koli osjeéaju sigurno,

prihvaéeno i voljeno.”
1.3. Vizija Skole

"Skolu vidimo kao mjesto u kojem ¢e se svi dionici uéiti toleranciji, prihvatljivosti, uspjesnoj
komunikaciji. Skola je mjesto pozitivne i poticajne klime.”

1.4. Politika skole

Politika Osnovne $kole Antuna Mihanovi¢a Petrovsko usmjerena je na razvoj ucenika u
odgovorne, obrazovane i samostalne pojedince u sigurnom i podrazavaju¢em okruzenju. Politika
Skole podrazumijeva pravila, nacela i smjernice kojima se ureduje njen rad, osigurava kvalitetno
obrazovanje i stvara sigurno, inkluzivno i poticajno okruzenje za ucenike, nastavnike i roditelje.
Skola promice kvalitetno obrazovanje, razvoj kljuénih kompetencija i cjeloZivotno uéenje.
Osigurava fizicku i emocionalnu sigurnost ucenika, prevenciju nasilja i poStivanje djecjih prava.
Skola se temelji na nacionalnom kurikulumu uz prilagodbu potrebama uéenika. Skola ima jasno
definirana pravila i odgovornosti uéenika, nastavnika i roditelja. Poti¢e suradnju s roditeljima i
lokalnom zajednicom u obrazovanju i razvoju djece te osigurava ravnopravan pristup obrazovanju
za svu djecu, uklju¢ujué¢i djecu s posebnim potrebama. Skola poti¢e profesionalni razvoj
zaposlenika te omoguéava kontinuirano usavravanje i edukaciju ucitelja radi poboljsanja kvalitete

nastave.
1.5. Principi, vrijednosti i opéa nacela zastite djece

Principi, vrijednosti i nacela koji osiguravaju da $kola bude sigurno, poticajno i podrazavajuce

mjesto za sve ucéenike:



Principi zastite djece

e Dobrobit djeteta na prvom mjestu — sve odluke i postupci trebaju biti usmjereni na zastitu i
najbolji interes djeteta.

e Nulta tolerancija na nasilje — Skola ne tolerira nikakav oblik nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja
ili diskriminacije.

e Pravo djeteta na sigurnost i zastitu — svako dijete ima pravo na sigurno i poticajno okruzenje.

e Odgovornost svih sudionika — zaposlenici Skole, roditelji i uCenici imaju odgovornost za

prevenciju i prijavljivanje nasilja.
Vrijednosti zastite djece

e Postovanje i dostojanstvo — svako dijete ima pravo na postovanje i pravedan tretman.

e Jednakost i inkluzija — bez obzira na spol, dob, vjeru, etnicku pripadnost ili socijalni status,
sva djeca imaju jednaka prava.

e Povjerenje i povjerljivost — Skola §titi privatnost djece i odgovorno postupa s osjetljivim
informacijama.

e Suradnja i partnerstvo — Skola suraduje s roditeljima, struénjacima i institucijama kako bi

osigurala sigurnost djece.
Opc¢a nacela zastite djece

e Pravovremena reakcija — svaka sumnja na zlostavljanje ili zanemarivanje mora se hitno
prijaviti i istraziti.

e Podrika djeci — djeci se pruza emocionalna, psiholoska i pravna podrska kada su u riziku.

e Edukacija i prevencija ~ nastavnici, ucenici i roditelji se educiraju o pravima djece,
prepoznavanju nasilja i preventivnim mjerama.

e Sigurno 3kolsko okruzenje — Skola kontinuirano razvija politike i programe za osiguranje

zastite djece.

1.6. Sto je Politika zastite djece?
To je dokument koji ima za cilj pruziti djeci jasan i siguran okvir kojim Stitimo i promicemo

njihovu dobrobit. SadrZi principe i vrijednosti koji trebaju biti vidljivi u radu s djecom te navodi



neprihvatljiva. Svi djelatnici Skole, vanjski suradnici i partnerske organizacije obvezni su se u svom

radu i djelovanju voditi nacelima i pravilima koji su propisani ovim dokumentom.
Temelji se na pravima djeteta te sadrzi Cetiri podrucja:

e Politika Skole

e Ljudski resursi

e Postupcii procedure

e (Odgovornost za pracenje i evaluaciju provedbe politike

Osnovna Skola Antuna Mihanovica Petrovsko veliku pozornost pridaje promicanju
sigurnosti i pravima djece te zastiti djece od nasilja, zlostavljanja i iskoriStavanja u bilo kojem
obliku $to utvrduje svojom Politikom zastite djece. Osnovna $kola Antuna Mihanovic¢a Petrovsko
zalaZe se za bolji poloZaj djece u drustvu i zastitu djecjih prava te jednake moguénosti za svu djecu
u skladu s Konvencijom UN-a o pravima djeteta. Politika zastite djece se oslanja na ved izgradeni

Skolski preventivni program koji se godinama provodi u $koli.

Politika o zastiti djece OS Antuna Mihanovi¢a Petrovsko se odnosi na pravila ponasanja i
djelovanja svih odgojno obrazovnih djelatnika prema djeci odnosno svog zaposlenog osoblja.

Politika sadrZi principe i vrijednosti koje trebaju biti vidljive i primjenjive u radu s djecom.

Politika zastite djece izradena je u suradnji zaposlenika $Skole, stru¢nih suradnica, roditelja,

ucenika te relevantnih institucija i organizacija koje se bave pravima i zastitom djece.

Osnovna skola Antuna Mihanovica Petrovsko se u svom posrednom i neposrednom radu s djecom
oslanja na cetiri op¢a nacela Konvencije UN-a o pravima djeteta: nacelo nediskriminacije, pravo
na Zivot i razvoj u svim podrucjima Zivota, dobrobit djeteta kao prioritet pri donoSenju odluka,
pravo na izrazavanje misljenja i aktivno sudjelovanje u rjesavanju pitanja koja utjeCu na Zivote
djece. Skola se zalaZe za cjeloZivotno obrazovanje uéenika utemeljeno na naéelima jednakosti,
ravnopravnosti, slobodnog izbora, demokraticnosti i drustvene odgovornosti koje omogucuju
svakom djetetu ostvarivanje osobnog potencijala u skladu s moguénostima. Skola nastoji osnaziti
djecu za razvoj pozitivne slike o sebi. Uéenje kvalitetne komunikacije i asertivnog nacina
komuniciranja djeluje u smjeru stvaranja boljeg drustva. Osposobljavanje djece za dono3enje
zrelih i odgovornih odluka i usvajanje drustvenih vrijednosti temelji se na kvalitetnom
obrazovanju u skoli i Siroj zajednici. Promicanjem ideje humanosti i filantropije Zelimo izgraditi
Skolu uspjeha za svako dijete, Skolu kvalitetnog rada, bez prisile i straha, Skolu suradnje i

prijateljstva.



Svi projekti i aktivnosti u kojima Skola sudjeluje, a koji se odnose na djecu ili su djeca aktivho

ukljuéena temelje se na postivanju svih navedenih nacela, posebno na postivanju nacela zastite

interesa i dobrobiti djeteta.

1.7.

1.8.

djece

Ciljevi Politike o zastiti djece

lzraziti opredijeljenost za postivanje Konvencije UN-a o pravima djeteta, jer
posvecenost djecjim pravima znadi i posvecenost zastiti djece.

Pruziti svim zaposlenicima $kole, volonterima i vanjskim suradnicima smjernice

za efikasniji i sigurniji rad s djecom.

Usmjeravanje i poticanje djece na drustveno prihvatljive oblike ponasanja i

aktivnosti.

Preventivno utjecati na zastitu djece u skoli i Siroj zajednici.

Vazeci zakonski propisi u Republici Hrvatskoj na kojima se temelji Politika zastite

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, Narodne novine, br.
87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14,
07/17, 68/18, 98/19, 64/20, 151/22, 156/23,
Pravilnik o nadinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika skolskih ustanova u
poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krsenja tih prava
nadleznim tijelima,
Statut Osnovne Skole Antuna Mihanovic¢a Petrovsko,
Eticki kodeks Osnovne skole Antuna Mihanoviéa Petrovsko,
Protokol o kontroli ulaska i izlaska u Skolskim ustanovama,
Ustav Republike Hrvatske, Narodne novine, broj 56/90, 135/97, 08/98, 113/00,
124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14,
Konvencija o pravima djeteta, te drugi propisi i protokoli koji utvrduju nacine
postupanja u kontaktu s djecom, kao i pozitivna iskustva drugih organizacija i
ustanova u radu s djecom,
Konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda,
Europska konvencija o ostvarivanju djecjih prava,
Zakon o zastiti od nasilja u obitelji, Obiteljski zakon, Kazneni zakon, Zakon o
psiholoskoj djelatnosti, Zakon o zastiti osobnih podataka,
Povelja Europske unije o temeljnim pravima, Europska unija, 2016.,
Strategija EU-a o pravima djeteta i europsko jamstvo za djecu,
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e Protokol o postupanju u slu¢aju seksualnog nasilja koji odreduje standardizirane
postupke u zastiti Zrtava seksualnog zlostavljanja za sve stru¢njake raznih profila
iz raznih ustanova,

e Protokol Vlade Republike Hrvatske o postupanju u slucaju zlostavljanja i
zanemarivanja djece,

e Opca uredba o zastiti podataka

e Protokol Vlade Republike Hrvatske o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji,

e Konvencija Vijeca Europe o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i seksualnog
zlostavljanja.

1.9. Napomene

Izrazi koji se koriste u ovom dokumentu, a koji imaju rodno znaéenje, bez obzira na to jesu li
koristeni u muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nacin i muski i Zenski rod.

Ovaj dokument javno je dostupan i objavljen na internetskoj stranici Skole s namjerom da se
njime mogu upoznati sve osobe koje Zele dobiti informaciju procedurama i mjerama zastite djece
na razini $kole.

Ravnateljica $kole ima posebnu odgovornost za nadzor nad provedbom Politike.

Politika je odobrena od strane U&iteljskog vije¢a, Vijeca roditelja i Skolskog odbora, a odnosi se na
sve zaposlenike, volontere i vanjske suradnike.

1.10. Definicije pojmova

Dijete je svaka osoba ispod navrsenih 18 godina, sukladno UN-ovoj Konvenciji o pravima djeteta

(1989).

Informirani pristanak je proces u kojem osoba daje dobrovoljnu, svjesnu i informiranu suglasnost
za sudjelovanje u nekoj aktivnosti, postupku ili istraZivanju, nakon 3to je prethodno dobila sve
relevantne informacije o svrsi, rizicima, koristima i mogucim posljedicama. U kontekstu osnovne
skole zahtijeva suglasnost roditelja ili skrbnika, osim ako dijete nije dovoljno zrelo da samo donese

odluku (ovisno o zakonima i etickim smjernicama).

Direktni kontakt s djecom odnosi se na bilo kakvu neposrednu interakciju odrasle osobe s djecom,
bilo fizi¢ku, verbalnu ili neverbalnu, u svrhu obrazovanja, skrbi, nadzora, podrske ili drugih
aktivnosti. U kontekstu zasStite djece, mora se odvijati uz poStivanje prava, dostojanstva i

sigurnosti djeteta, u skladu s eti¢kim i pravnim smjernicama.



Indirektni kontakt s djecom odnosi se na bilo kakvu interakciju s djecom koja ne ukljuduje
neposrednu fizicku ili verbalnu komunikaciju, ve¢ se ostvaruje posredno, putem posrednika,
tehnologije ili rukovanja osobnim podacima djece. U kontekstu zastite djece, indirektni kontakt
zahtijeva odgovorno i eticko postupanje, posebno kod rukovanja osobnim podacima i digitalne

komunikacije.

Zlostavljanje djeteta, sukladno Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji (1999), ukljuCuje sve oblike
fizickog i/ili emocionalnog loSeg ponasanja prema djetetu, seksualnog iskoriStavanja,
zanemarivanja i eksploatiranja djeteta, koje za posljedicu ima stvarnu ili potencijalnu Stetu za

djedje zdravlje, razvoj i dignitet.

Zanemarivanje je propustanje zadovoljenja djetetovih potreba u mjeri koja znatno utjeée na

djetetov tjelesni i psihicki razvoj. MoZe biti emocionalno, obrazovno, fizi¢ko i zdravstveno.

Fizicko nasilje je svaki oblik namjernog nanosenja tjelesne ozljede ili boli drugoj osobi, ukljuéujuéi
udaranje, guranje, Samaranje, ¢upanje, grebanje, opekline, davljenje ili uporabu predmeta za

nanosenje boli.

Emocionalno nasilje je oblik zlostavljanja koji ukljuuje sustavno nanosenje psiholoske stete
djetetu ili osobi kroz poniZavanje, zastraSivanje, ignoriranje, manipulaciju ili druge oblike

verbalnog i neverbalnog ponasanja koji negativno utje¢u na emocionalni razvoj i samopouzdanje.

Seksualno nasilje je bilo koji seksualni ¢in, pokusaj ostvarivanja seksualnog ¢ina, neZeljeni
seksualni komentar ili prijedlog koji je usmjeren protiv osobe i njezine seksualnosti, a koji moze
pociniti druga osoba bez obzira na odnos sa Zrtvom ili stanje u kojem se nalaze. Karakterizira ga
uporaba sile, prijetnje ili ucjene za ugrozavanje dobrobiti i/ili Zivota same Zrtve ili njoj bliskih

osoba.

Elektronicko nasilje (cyberbullying) odnosi se na koristenje tehnologije, interneta i elektronickih
uredaja za prijetnje, uznemiravanje, zlostavljanje ili manipulaciju drugom osobom, najéesée

putem elektronickih poruka, drustvenih mreza, video platformi i sliénih kanala.

Ekonomsko nasilje je oblik zlostavljanja u kojem osoba koristi financijsku kontrolu kao nacin
manipulacije, dominacije ili kontrole druge osobe ¢ime joj uskracuje neovisnost i sposobnost

donosenja vlastitih odluka.



Manipulacija djetetom u sluéaju razvoda je skup ponasanja te verbalnih i neverbalnih poruka
kojima roditelj djetetu 3alje negativhu poruku o drugom roditelju kako bi ga iskljucio iz Zivota

djeteta i otudio dijete od njega, bez obzira Zivi li dijete kod tog ili dugog roditelja.

Svjedoenje nasilju u obitelji je kada dijete ili mlada osoba u obitelji gleda ili slusa nasilna

dogadanja, pokusava zastititi jednog od roditelja ili uo€ava ozljede nanesene roditelju.

Zastita djeteta je zajednicki termin koji obuhvada principe, pravilnike, standarde, zakone i

procedure Ciji je cilj zastita djece od namjerne i nenamjerne Stete. U kontekstu ovog dokumenta,

odnosi se specificho na odgovornosti Skole i osoblja u zastiti djece s kojom radimo.

Politika zastite djece OS Antuna Mihanovica Petrovsko je dokument koji pokazuje namjeru zastite
djece od stete, koji jasno upucuju na postupke i procedure koji ¢e se koristiti s ciljem zastite prava
djece u okviru Zkole. Skola se obvezuje na postivanje prava djece i osigurava sigurno okruZenje za

djecu kako bi neometano mogla rasti i razvijati se.

2. JUDSKI RESURSI

2.1, Ljudi- odgovornost i ocekivanja

Djelatnici, suradnici i volonteri Osnovne skole Antuna Mihanovi¢a Petrovsko duzni su promicati
dobrobit djece i biti odgovorni u svom radu s djecom. Imaju obvezu procijeniti svaki rizik koji
odredena aktivnost moze imati za pojedino dijete ili djecu u cjelini. DuZni su osigurati djeci zastitu

prava propisanih Ustavom Republike Hrvatske, konvencijama, zakonima, provedbenim propisima.
2.2. Smjernice za ponasanje oscblja

Djelatnici, suradnici i volonteri 05 Antuna Mihanovica Petrovsko koji su ukljuéeni u posredan

ili neposredan rad s djecom moraju:

e postivati Eticki kodeks svoje struke;
e ponasati se s jednakim postovanjem i uvaZzavanjem prema svakom djetetu bez

obzira na spol, nacionalnu, etnicku i vjersku pripadnost, drustveni status; postujudi
individualne specifi¢nosti svakog djeteta;

e biti svjesni situacija koji mogu predstavljati rizik za djecu te znati pravilno izabrati



postupiti u takvim situacijama;

o planirati i organizirati rad i mjesto za rad tako da sve potencijalne rizike svedu na
najmanju mogudéu mjeru;

e omoguciti djeci da otvoreno razgovaraju i iznose svoje probleme, stavove i
prijedloge, te ih s poStovanjem i uvaZzavanjem uzimati u obzir;

e razgovarati s djecom o njihovom odnosu sa zaposlenicima, volonterima i vanjskim
suradnicima i poticati ih na otvorenu i dvosmjernu komunikaciju;

e stvoriti sigurno i poticajno okruzenje za svu djecu;
e upoznati djecu s njihovim pravima i na¢inima postupanja u slu€aju povrede istih na

njima shvatljiv nacin;

e omoguciti djeci sudjelovanje u procesima donosenja odluka koje se odnose na njih
kako bi ih potakli na kreiranje rjeSenja za svoje potrebe;

e biti svjesni razlike u modéi izmedu djeteta i odrasle osobe te izbjegavati bilo kakvu
zlouporabu svog poloZaja na Stetu djeteta;

e savjetovati se s drugim zaposlenicima o moguéim sumnjama ili nedostatku
kompetencija za odredeno podrudje iz djelokruga zastite djece i djecjih prava;

e prijaviti nadleznoj osobi u Skoli svaku sumnju na postupanje koje moze ugroziti
zdravlje i integritet djeteta;

e prijaviti nadleznim institucijama svako postupanje koje dovodi u pitanje zdravlje i

integritet djeteta.

Djelatnici, suradnici i volonteri OS Antuna Mihanovica Petrovsko koji su ukljué¢eni u posredan

ili neposredan rad s djecom ne smiju:

e ni na koji nacin fizicki povrijediti dijete;

e razviti odnose koji na bilo koji nac¢in mogu biti uvredljivi ili smatrani kao
iskoriStavanje;

e primjenjivati bilo koji oblik emocionalnog zlostavljanja posramljivanjem,
omalovaZzavanjem ili degradiranjem;

e djelovati na nacin koji bi mogao dovesti dijete u rizik da bude zlostavljano;

e koristiti neprimjerene jezicne izraze, davati prijedloge ili savjete koji su neprikladni
i uvredljivi;

e propustiti pravovremeno postupiti na nezakonito, opasno ili nasilnicko ponasanje
djetetai prema djetetu;



o dijete izlagati razli¢itim neprimjerenim sadrzajima poput nasilja ili pornografije koji
mogu ostaviti trajne posljedice na psihofizi¢ko stanje djeteta;

e objavljivati fotografije, videozapise ili pisane uratke djece bez pisane suglasnosti
roditelja/skrbnika;

e zanemarivati djecu ne uvazavajudi njihove osobne potrebe;

e diskriminirati, iskljuciti ili marginalizirati, pokazati drugacije postupanje ili
naklonost prema pojedinoj djeci.

Osobi za koju se utvrdi da je na bilo koji nacin prekrsila odredbe ovog dokumenta, Skola ¢e

odrediti mjere postupanja propisane Pravilnikom o radu i Etickom kodeksu Skole.

Skola se obvezuje informirati sve zaposlenike, vanjske suradnike i volontere o nacelima,
postupcima i pravilima sadrZanima u ovom dokumentu kao i poticati navedene sudionike na

struéna usavriavanja u podruéju zastite djece.

U slucaju sumnje da je doSlo do povrede prava djece, tjelesnog ili emocionalnog nasilja,
zanemarivanja, nesavjesnog postupanja, zlostavljanja bilo koje vrste od strane zaposlenika,
volontera ili vanjskih suradnika, Skola ¢e odrediti mjere propisane Pravilnikom o radu. Ukoliko
sumnja interne istrage bude potvrdena postupat ¢e se prema zakonu i ukljuéiti nadlezne

institucije i policiju.
2.3. Zaposlenici

Kategorija zaposlenika u Politici zastite djece odnosi se na sve osobe koje rade u skoli,
ukljuCujuci nastavnike, strucne suradnike, administrativno i tehni¢ko osoblje, kao i vanjske

suradnike.
Prilikom zaposljavanja i angaZiranja osoblja od kandidata se trazi:

e Potvrda o nekainjavanju - prilikom zaposljavanja svi kandidati moraju priloziti potvrdu o
nekaZnjavanju kako bi se osigurao njihov nesmetan rad s djecom. Potvrda ne smije biti
starija od Sest mjeseci.

e Upoznavanje s Politikom zastite djece - svi zaposlenici i suradnici duzni su se upoznati s
Politikom zastite djece i potpisati izjavu o prihvacanju iste. To ukljuuje razumijevanje
smjernica vezanih uz zastitu djece, procedura prijavljivanja nasilja, te obveza u slucaju
sumnje na zlostavljanje. Politika zastite djece mora biti lako dostupna svim zaposlenicima,
a novi zaposlenici trebaju imati priliku procitati i postavljati pitanja o politici prije nego sto
je prihvate.
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obukama i edukacijama o zastiti djece. To ukljucuje teme poput prepoznavanja znakova
zlostavljanja, sprje¢avanja nasilja, etickih smjernica u radu s djecom, te postupaka u
slu¢aju prijave nasilja. Edukacija uklju¢uje i upoznavanje zaposlenika s pravima djece,
principima dobre prakse i zakonodavnim okvirima zastite djece.

Obveza kontinuiranog usavrsavanja — svi zaposlenici se moraju redovito osposobljavati za

nove zakonske zahtjeve, promjene u zakonodavstvu, te nove pristupe u zastiti djece.

Dokumenti koji ureduju zaposljavanje:

Zakon o radu - temeljni zakon koji regulira radne odnose, zaposljavanje i prava
zaposlenika. U kontekstu zastite djece, zakon takoder ureduje prava zaposlenika u vezi s
njihovim angazmanom na poslovima koji ukljucuju kontakt s djecom.

Zakon o zastiti djece - zakon koji definira prava djece i smjernice za njihovu zastitu,
ukljucujuéi obveze institucija i zaposlenika u Skolama u pogledu sigurnosti djece i obavezne
provjere kandidata za posao.

Zakon o kaznenoj odgovornosti - Pravni okvir prema kojem su odredene obveze u vezi s
dokazivanjem da kandidat nije bio kaZnjen za ozbiljna kaznena djela, osobito ona vezana
uz nasilje i zlostavljanje.

Pravilnik o zaposljavanju - interni pravilnik Skole koji detaljno definira postupak
zapoSljavanja, ukljuéujuci specificne kriterije za zaposljavanje zaposlenika koji dolaze u
kontakt s djecom

Ugovori o radu — ugovori o radu s obvezama vezanim uz zastitu djece, potvrdom o
nekaZnjavanju i obvezama sudjelovanja u edukacijama o zastiti djece.

Politika zastite djece - dokument koji jasno regulira sve aspekte zastite djece u skoli,
ukljucujuéi smjernice o odgovornostima zaposlenika, postupcima prijavljivanja nasilja i

drugih nepravilnosti.
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Volonteri su osobe koje obavljaju svoje aktivnosti u Skoli ili drugoj obrazovnoj ustanovi bez
naknade, s ciliem pomoéi u obrazovnim, pedagoskim, kulturnim, socijalnim ili drugim
aktivnostima koje ukljucuju djecu i mlade. Volonteri mogu biti studenti, umirovljenici, €lanovi

lokalnih zajednica ili drugi pojedinci koji Zele pruziti pomoc u razli¢itim podrudjima.

Prilikom angaZiranja volontera, vanjskih trenera i suradnika koji rade s djecom, provodi se ista
provjera kao za zaposlenike, ukljucujuci potvrdu o nekaZnjavanju i upoznavanje s Politikom zastite
djece. Volonteri moraju biti punoljetni, a za odredene aktivnosti moze biti propisana minimalna
dob (npr. 18 godina za odgovornije zadatke). Obvezni su upoznati se s Politikom zastite djece,
potpisati izjavu o njezinu prihvac¢anju te pohadati edukaciju o zastiti djece, prepoznavanju nasilja
i pravima djece. Ovisno o vrsti aktivnosti, redovite edukacije i psiholoska procjena mogu biti

obavezne.

Volonteri se ukljucuju u razli¢ite aktivnosti u 3koli, koje obuhvacaju obrazovne i pedagoske
zadatke poput asistencije uciteljima, vodenja grupnih aktivnosti i rada sa specifi¢nim grupama
djece, ukljucujuc¢i djecu s posebnim potrebama. Takoder, mogu biti uklju¢eni u sportske
aktivnosti, gdje obavljaju uloge pomocnih trenera, organizatora ili motivatora za djecu. U
kulturnim i kreativnim aktivnostima, volonteri pomaZzu u organiziranju dogadanja, radionica, te
glazbenih, likovnih i drugih kreativnih aktivnosti. Osim toga, sudjeluju u socijalnim i rekreativnim
aktivnostima, kao $to su izleti, vikend kampovi i socijalna integracija djece u drustvene aktivnosti.
Takoder pomazu u organizaciji Skolskih dogadanja, manifestacija i drugih aktivnosti koje ukljucuju

djecu i Siru zajednicu.

Mentoriranje i supervizija volontera: svaki volonter ima mentora (ucitelja, pedagogaiili drugog
zaposlenika Skole) koji ga usmjerava, pruza podrSku i osigurava razumijevanje odgovornosti,
pravila ponasanja i zadataka. Obavezna supervizija ukljuuje pracenje rada volontera, ocjenu
aktivnosti i interakcije s djecom, uz povratne informacije mentora i nadredenih radi osiguravanja

kvalitete i postivanja politike zastite djece.

Osiguranje postivanja Politike zasStite djece: svi volonteri duzni su potpisati izjavu kojom
potvrduju da su upoznati s Politikom zastite djece, uklju¢ujuci obvezu postivanja svih sigurnosnih

i etickih smjernica u radu s djecom. Volonteri su duzni odmah prijaviti svaki oblik nasilja,
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zanemarivanja ili sumnje na takve radnje nad djecom nadleZnim osobama u Skoli. U suprotnom,

mogu biti smatrani suodgovornima za ne postupanje. Volonteri su takoder podlozni evaluaciji na

temelju njihovih aktivnosti i ponasanja prema djeci.

Postupak u slucaju krsenja kodeksa ponasanja i zastite prava djece:

Upozorenje i korektivhe mjere — u slu€aju prvog krienja politike ili kodeksa ponasanja,
volonterima se izdaje usmeno ili pisano upozorenje, ovisno o tezini prekriaja. Upozorenje
uklju¢uje objasnjenje o neprihvatljivosti ponasanja i moguéim posljedicama ako se
ponasanje ne promijeni.

Privremeno iskljucenje - ako se krsenje politike ili kodeksa ponasanja nastavi, volontera se
moze privremeno iskljuciti iz aktivhosti do zavrsetka istrage ili donosSenja odluke.

Trajno iskljuéenje - u sluéajevima ozbiljnih krSenja (poput nasilja, zlostavljanja djece ili
ozbiljne povrede povjerenja), volonteri mogu biti trajno iskljuéeni iz svih aktivnosti u skoli
ili ustanovi.

Obavijest nadleznim tijelima - u slucaju ozbiljnih prekrsaja, kao sto su prijave o
zlostavljanju ili nasilju, nadlezna tijela (socijalna skrb, policija) mogu biti obavijestena, te

se moZe pokrenuti pravna odgovornost volontera.

2.5. Suradnicke i partnerske organizacije i vanjski suradnici

Suradni¢ke organizacije i vanjski suradnici kljuéni su za unaprjedenje obrazovanja,

sigurnosti i razvoja djece u skoli. To ukljuCuje nevladine organizacije, stru¢ne udruge, socijaine i

zdravstvene sluzbe te druge lokalne i medunarodne institucije. Njihova suradnja s uciteljima,

roditeljima i Skolom obogacuje obrazovni proces, pruza stru¢nu podrsku i osigurava sigurnije

okruZenje za djecu. Kroz edukaciju, zajednicke inicijative i specijalizirane usluge (terapija,

psiholoska podrska, socijalne usluge), oni doprinose zastiti djece i njihovom osobnom razvoju.

Vanjski suradnici, poput trenera, mentora i stru¢njaka, sudjeluju u specifiécnim projektima i

programima skole.

Prilikom donosenja odluke o partnerstvima i suradnjama Skola razmatra sljedece:

Usmjerenost na dobrobit djece - prilikom odlucivanja o partnerima razmatra se njihov
profesionalni integritet, dosadasnja iskustva i uskladenost s politikama zastite djece.

Reputacija partnera - $kola mora provesti provjeru referenci i istraZiti povijest suradnje s
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potencijalnim partnerima, kako bi osigurala da su posveceni sigurnosti i dobrobiti djece.
Posebnu paznju treba posvetiti organizacijama koje rade s osjetljivim skupinama djece,
kao Sto su djeca s posebnim potrebama ili djeca Zrtve nasilja.

e Pravne i eticke smjernice - odluka o suradnji mora biti uskladena s zakonskim normama
koje reguliraju zastitu djece, kao i s internim pravilnicima Skole. Svaka suradnja mora biti
temeljena na jasnom ugovoru koji definiraju odgovornosti svih ukljucenih strana.

e Sposobnost partnera za suradnju s djecom - partneri i vanjski suradnici trebaju imati
iskustvo i strucnost u radu s djecom, kao i obvezu za stalno usavrSavanje i pradenje

aktualnih smjernica u zastiti djece.

Svi partneri, vanjski suradnici i organizacije moraju biti upoznati s Politikom zastite djece i
drugim relevantnim pravilnicima. To ukljuéuje upoznavanje s odgovornostima u vezi sa sigurnoscu
djece, prepoznavanjem i prijavljivanjem nasilja, kao i etickim standardima ponasanja. Svaki
partner ili vanjski suradnik mora potpisatiizjavu kojom se obvezuje postovati Politiku zastite djece.
Ova izjava sluzi kao pravni okvir za njihovu obvezu u vezi sa zastitom djece i njihove odgovornosti

u slucaju krsenja tih smjernica.

Postivanje politike zastite djece osigurava se redovitim nadzorom suradnje, ukljucujuci
pracenje aktivnosti partnera i vanjskih suradnika te provjeru uskladenosti sa smjernicama.
Evaluacija se temelji na povratnim informacijama zaposlenika, ucenika i drugih dionika, Sto
pomaze u prepoznavanju problema i prijetnji sigurnosti djece. Svaka prijava nepravilnosti odmah
se istraZuje, a u ozbiljnim sluéajevima ukljucuju se nadleine institucije. Ako se utvrdi krenje
politike, poduzimaju se mjere poput obustave suradnje, iskljuCenja partnera i pravnih postupaka

u sluéaju teskih prekr3iaja.
2.6. Partnerstva s djecom i obiteljima

Partnerstvo Skole, djece i obitelji klju¢no je za sigurno i podraZzavajuce okruzenje ucenika,
bolje obrazovne rezultate i zastitu njihovih prava. Otvorena komunikacija, edukacija i suradnja
osiguravaju razumijevanje i provedbu zastitnih mjera. Djeca su aktivni sudionici Skolskog zZivota te
imaju pravo izrazavati misljenja kroz Vijeée ucenika, ankete i radionice o pravima djece. Potice ih
se na sudjelovanje u preventivnim programima o zastiti djece, sigurnosti na internetu i prevenciji

nasilja. U slucaju krsenja prava djece, postoje jasne procedure za pravovremenu zastitu.
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Roditelji su kljuéni partneri $kole u odgoju i obrazovanju djeteta. Suradnja se temelji na
otvorenoj komunikaciji, povjerenju i zajednitkoj odgovornosti. Skola organizira roditeljske
sastanke, individualne konzultacije, edukativne radionice o zastiti djece i emocionalnom zdravlju

te ukljucuje roditelje u Skolske projekte i dogadanja.

Prilikom uspostave partnerstva sa djecom i roditeljima Skola uzima u obzir sljedece:
najbolji interes djeteta, prava i odgovornosti — roditelji i djeca imaju pravo na informacije, ali i
obvezu aktivno sudjelovati u Skolskom Zivotu, uvaZavanje razliCitosti — suradnja se temelji na
inkluzivnosti i poStivanju razli¢itih kulturnih, socijalnih i ekonomskih okolnosti obitelji, sigurnosni
aspekti — svaka suradnja mora biti uskladena s Politikom zastite djece i osigurati da se dijete ne

dovede u potencijalno Stetnu situaciju.

Prilikom upisa ucenika u Skolu, roditelji i djeca dobivaju informacije o Politici zastite djece.
Roditelji potpisuju izjavu o prihvadanju i postivanju Politike zastite djece. Na pocetku svake Skolske
godine organiziraju se predavanja i radionice za roditelje o zastiti djece, nastavni satovi i
interaktivne aktivnosti za ucenike kako bi razumjeli svoja prava i sigurnosne procedure.
Dokumenti poput Kodeksa ponasanja i Kuéni red skole dostupni su svim roditeljima i uéenicima

putem S$kolske web-stranice i oglasne ploce.

Roditelji i djeca su obavezni pridrZavati se smjernica i pravila koja Stite prava djece i
osiguravaju njihovu sigurnost. Roditelji potpisuju suglasnost o pridrzavanju Politike zastite djece
prilikom upisa djeteta u skolu. UCenici su kroz odgojno-obrazovne aktivnosti upoznati s pravilima
ponasanja i odgovornostima koje imaju prema sebi i drugima. Stru¢ni suradnici dostupni su za

savjetovanje roditelja i uCenika u slucaju bilo kakvih pitanja ili nedoumica.

Ukoliko roditelji ili u€enici prekrse prava djece ili pravila definirana Politikom zastite djece,

primjenjuju se sljedece procedure:

- Za ucenike koji kr$e prava druge djece: razgovor s razrednikom kako bi se uceniku ukazalo na
neprihvatljivost ponasanja, upozorenje roditeljima i poziv na razgovor, radionice o ponasanju
i empatiji u suradnji sa stru¢nim suradnicama. Ako se neprihvatljivo ponasanje nastavi,
poduzimaiju se disciplinske mjere (opomena, ukor, ukljudivanje nadleznih institucija).

- Za roditelje koji ne poStuju pravila zastite djece: razgovor s roditeljima i upoznavanje s

posljedicama nepridrzavanja Politike zastite djece, pisano upozorenje ukoliko se ponasanje
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ponavlja, obavezno savjetovanje sa stru¢nom suradnicom 3kole, obavjestavanje nadleZnih
institucija (npr. Centar za socijalnu skrb) u slu¢aju ozbiljnog ili ponavljajuceg krienja prava

djeteta.
2.7. Mediji

Skola kao javna ustanova ima odgovornost prema uéenicima, roditeljima i zaposlenicima
kada komunicira s medijima. Istupanje Skole u medijima mora biti odgovorno, profesionalno i
uskladeno s Politikom zastite djece. Kljuéna nacdela su zastita privatnosti, toénost informacija i
postovanije etickih standarda. Samo ovlastene osobe smiju davati izjave, dok je za objavu sadrzaja
koji ukljuc¢uje ucenike nuzna suglasnost roditelja. U slu€aju krsenja pravila, primjenjuju se jasne

procedure kako bi se osigurala zastita djece i ugleda skole.

U medijima smiju istupati sljedece osobe: ravnateljica Skole — sluzbeni predstavnik Skole
za sva pitanja vezana uz rad Skole i zastitu djece, osobe koje ravnateljica ovlasti (stru¢ne suradnice
ili drugi zaposlenici ako su prethodno dobili dopustenje za javno istupanje), ucenici i roditelji —
mogu se ukljuciti u medijske nastupe samo uz pismenu suglasnost roditelja/skrbnika i Skole te ako

se postuju pravila zastite djece.

Nacela koja se postuju pri istupanju u medije su sljedeéa: zastita identiteta i prava djece -
ne otkrivaju se osobni podaci djece, fotografije, videozapisi i intervjui s u¢enicima objavljuju se
samo uz pismeni pristanak roditelja/skrbnika, u slu¢ajevima osjetljivih tema (nasilje, zlostavljanje,
obiteljski problemi) identitet djeteta mora biti potpuno anonimiziran, istinitost i to¢nost
informacija - sluzbeni predstavnici Skole moraju osigurati to¢ne i provjerene informacije,
profesionalnost i odgovornost, izjave se daju u neutralnom i konstruktivnom tonu, ne iznose se
osobni stavovi koji mogu kompromitirati ugled skole, ne smiju se objavljivati podaci o internim
postupcima bez prethodnog odobrenja, izbjegava se komentiranje pojedinacnih slucajeva ako bi
to moglo narusiti privatnost ukljucenih osoba, svi medijski nastupi moraju biti u skladu s Zakonom

o zastiti podataka (GDPR) i drugim propisima o zastiti privatnosti djece i zaposlenika.

U komuniciranju s medijima dopusteno je: informiranje o aktivnostima Skole (projekti,
natjecanja, kulturna dogadanja), promocija pozitivnih primjera iz rada $kole i uspjeha ucenika,
komunikacija o preventivnim programima i inicijativama vezanim uz zastitu djece, edukativni

sadrzaji koji podizu svijest o vaznim temama (sigurnost djece, elektronicko nasilje, inkluzija).
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U komuniciranju s medijima nije dopusteno: objavljivanje osobnih podataka djece,
roditelja ili zaposlenika bez suglasnosti, komentiranje disciplinskih postupaka i internih Skolskih
sluc¢ajeva, kritiziranje ucenika, roditelja ili kolega u javnosti te dijeljenje informacija koje mogu

nastetiti ugledu skole ili djeteta.

Skola posebno vodi racuna o suglasnosti roditelja/skrbnika — prije svakog snimanja,
objavljivanja fotografija ili sudjelovanja ucenika u medijima, kontekstu medijskog istupa —
izbjegavanje izjava koje bi mogle biti pogresno interpretirane ili iskoristene na neprimjeren naéin,
osiguravanju da novinari poStuju pravila zastite djece i ne iznose osjetljive informacije. Ako dode

do netocnih navoda u medijima, Skola moZe objaviti sluzbeni demanti ili zahtijevati ispravak.

U slucaju neovlastenog istupanja u medije ili krSenja pravila skola utvrduje tko je dao
neovlastenu izjavu i koje su informacije iznesene. Sljedeci postupak je razgovor s osobom koja je
prekrsila pravila — ako se radi o zaposleniku, moZe uslijediti pisano upozorenje ili disciplinska
mjera. Ako su objavljene netocne ili Stetne informacije, Skola mozZe zatraiiti ispravak ili povlacenje
sadrzaja. Ako je objava na bilo koji nadin ugrozila dijete, obavjeStavaju se roditelji/skrbnici i, po
potrebi, nadleine institucije (Centar za socijalnu skrb, pravobraniteljica za djecu). U slucaju

ozbiljnog narusavanja prava djeteta ili Skole, moze se pokrenuti pravni postupak.
2.8. Obuka i edukacija

Za ucinkovitu zastitu djece, svi zaposlenici, volonteri i suradnici moraju biti upoznati s
Politikom zastite djece i redovito se educirati. Kontinuirana edukacija podize svijest o pravima
djece, prepoznavaniju rizika i odgovornosti svih ukljuéenih. Pri zaposljavanju i ukljucivanju u rad
Skole, novi ¢lanovi prolaze pocetnu edukaciju, potpisuju izjavu o postivanju politike te dobivaju

priru¢nik i dodatne resurse.

Skola osigurava redovite edukacije za osoblje kako bi pratili najbolje prakse i zakonske
propise, najmanje jednom godiSnje ili po potrebi (kod zakonskih izmjena, novih zaposijavanja ili
nakon incidenata). Edukacije su prilagodene razli¢itim grupama zaposlenika, a provode ih skolski
struéni tim, vanjski stru¢njaci i predstavnici relevantnih institucija. Roditelji se informiraju putem
sastanaka i broSura, a ucenici kroz razredne sate, radionice i projekte o svojim pravima, sigurnosti

i prijavi nasilja.
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Edukacije ¢e provoditi strucni predavaci i organizacije specijalizirane za zastitu djece,
ukljuéujudi: strucni tim Skole, vanjski stru¢njaci — pravnici, socijalni radnici, psiholozi i predstavnici
organizacija za prava djece (npr. pravobranitelj za djecu, UNICEF, lokalne nevladine organizacije),
predstavnici policije i Centara za socijalnu skrb — za edukacije o prevenciji nasilja, postupcima

prijave i zastiti djece od zlostavljanja.

Edukacije obuhvacaju osnovnu obuku za sve zaposlenike, uklju€ujuéi upoznavanje s
Politikom zastite djece, vrstama nasilja, postupcima prijave i sigurnom komunikacijom. Posebne
edukacije prilagodene su uciteliima (rad s osjetljivim skupinama i podrska Zrtvama),
administrativnom osoblju (prepoznavanje zlostavljanja) te volonterima i vanjskim suradnicima
(eticki kodeks i sigurnost djece). Roditelji se educiraju o rizinim situacijama, sigurnosti na
internetu i pozitivnoj disciplini, dok ucenici uce o zastiti od nasilja, prijavi problema i prevenciji

elektroniékog nasilja.
2.9. Pristup savjetima i podrsci

Skola osigurava zaposlenicima jednostavan pristup informacijama o organizacijama i
institucijama koje pruzaju zastitu i podrsku djeci Zrtvama nasilja. Svi relevantni kontakti (telefon,
e-mail, adresa) istaknuti su za hitne slucajeve, a zaposlenici se tijekom edukacija upoznaju s
popisom specijaliziranih organizacija za pravnu, psiholosku i socijalnu pomoé. U sluéaju potrebe,
dostupan je koordinator zastite djece koji pruza dodatne informacije i podriku. Organizacije i

institucije koje pruzaju podrsku i pomoc:

e Pravobraniteljica za djecu - pruza savjete i podrsku u zastiti prava djece, postupke
prijave, kao i pravnu pomoc¢ u sluc¢ajevima krsenja prava djece.

e Poliklinika za zastitu djece i mladih - pruza medicinsku, psiholosku, socijalnu i
pravnu pomo¢ djeci i mladima koji su Zrtve nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja.

¢ Nacionalni pozivni centar za Zrtve kaznenih djela i prekrsaja - nudi psiholosku
pomo¢, pravne savjete, informacije o postupku i podrsku Zzrtvama kaznenih djela.

¢ Hrabri telefon — neprofitna organizacija za djecu i roditelje koja pruZa savjetovanje
i podrsku u slucaju nasilja, zlostavljanja i drugih riziénih situacija.

e Hrvatski zavod za socijalni rad, podrucni ured Krapina - podrika u sluéajevima
obiteljskih problema, nasilja i zanemarivanja, savjetovanje i pravna pomoc¢.

e Obiteljski centar KZZ — pruza usluge savjetovanja, psihosocijalnog savjetovanja,
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obiteljske medijacije i psihosocijalnog tretmana radi prevencije nasilni¢kog
ponasanja.

e Zavod za javno zdravstvo Krapinsko-zagorske Zupanije - posveéen o€uvanju i unapredenju
zdravija svih gradana kroz kombinaciju znanstvenih istraZivanja, zdravstvenih politika i
prakti¢ne primjene.

e Psiholoska sluzba Doma zdravlja KZZ — pruza psiholoko savjetovanje, tretman i obradu.

e MUP - Policijska postaja Krapina — pruza pomo¢ u slu€ajevima hitne prijave nasilja,
zlostavljanja ili prijetnji, meduresorna suradnja.

e Gradsko drustvo Crvenog kriza Krapina - doprinos unaprjedenju i zastiti zdravlja,
prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene i ekoloske kulture gradana, poticanje i

unapredenje solidarnosti, volonterstva i medusobnog pomaganja.

Skola ¢e osoblju osigurati pristup podrici i savjetima na nacin dostupnosti informacija:

kontakti ¢e biti dostupni na oglasnoj plocCi i web stranici Skole.

Skola ima koordinatora zastite djece koji ¢e redovito provoditi provjere aZuriranja svih
kontaktnih podataka relevantnih organizacija i institucija, te osigurati da svi zaposlenici imaju
najnovije informacije. Kada je potrebno, koordinator ili drugi ovlasteni zaposlenici $kole mogu

uputiti dijete, roditelja ili zaposlenika na odgovarajuce ustanove u hitnim slucajevima.

3. POSTUPCI | PROCEDURE

Skola definira postupke i procedure postupanja s ciliem djelovanja $kole u najboljem interesu
djece, zastite i promicanju njihovih prava kako bismo osigurali postivanje nacela zastite djece i
sprijecili svaki oblik zlostavljanja, iskoristavanja ili nepostivanja djecjih prava. Definirani su i
standardi postupanja koji opisuju postupke kojima se nastoji osigurati sigurno, kvalitetno i

poticajno okruZenje za djecu.

3.1. Procjena rizika i mjere za smanjenje rizika
Nasa skola suocava se sa sljedec¢im rizicima ugroze zastite prava djece:

e Rizik: potencijalna ugroza zdravlja radi nezdrave prehrane i manjka fizicke aktivnosti -

djeca ne usvajaju zdrave prehrambene navike, imaju smanjenu razinu fizicke
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aktivnosti, $to mozZe dovesti do zdravstvenih problema poput pretilosti ili loSeg fizi¢kog
zdravlja.

Mjere zastite: uvodenje edukativnih radionica o zdravoj prehrani i vaznosti fizicke
aktivnosti, poticanje skolske kuhinje na ponudu uravnotezenih obroka s naglaskom na
voce, povrée i cjelovite Zitarice, rekreacijske pauze na otvorenom prostoru skole,
jutarnje razgibavanje, suradnja s lokalnim sportskim klubovima za organizaciju
sportskih aktivnosti.

Rizik: manjak kvalitetnih izvanskolskih aktivnosti - moZe smanjiti socijalizaciju,
potaknuti pasivan stil Zivota i povecati izloZenost digitalnim sadrzajima bez nadzora.
Mijere zastite: provodenje ankete medu ucenicima i roditeljima kako bi se identificirale
zeljene aktivnosti, razvijanje suradnje s lokalnim udrugama, sportskim i kulturnim
organizacijama za vodenje radionica i programa, poticanje volonterskih programa u
zajednici, izlet, posjete kulturnim i sportskim dogadanjima.

Rizik: nedostatni prostorni uvjeti Skole (nepostojanje Skolske sportske dvorane) sto
moZe smanjiti moguénost redovitog vieZbanja i utjecati na zdravstveni razvoj djece.
Mijere zastite: sportske aktivnosti na otvorenom prostoru skole, osigurati alternativne
oblike tjelesne aktivnosti u udionicama, okrenuti inicijative za izgradnju ili adaptaciju
prostora koji bi mogao posluZiti za sportske aktivnosti.

Rizik: neogradeno Skolsko dvoriSte - djeca mogu lako izaci izvan sigurnog skolskog
prostora, a vanjske osobe mogu neovlasteno uéi u skolsko dvoriste.

Mjere zastite: pokretanje inicijative prema lokalnim vlastima za postavljanje zastitne
ograde oko dvorista, uvodenje pravila o nadzoru ucenika tijekom boravka na
otvorenom prostoru skole, edukacija ucenika o sigurnom kretanju unutar skolskog
prostora i rizicima izlaska izvan dvoriSta bez nadzora, postavljanje jasne signalizacije i
uputa za posjetitelje skole.

Rizik: blizina prometnice i neadekvatno autobusno stajaliste - opasnost od nesigurnog
prelaska ceste i neadekvatnog prostora za ulazak i izlazak ucenika iz $kolskog autobusa.
Mjere zastite: suradnja s lokalnim vlastima za postavljanje leze¢ih policajaca i dodatne
prometne signalizacije u blizini $kole, organizacija programa edukacije ucenika o
sigurnosti u prometu u suradnji s policijom, dezurstvo ucitelja i osoblja Skole u blizini

autobusnog stajalista tijekom dolazaka i odlazaka ucenika.
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Rizik: Internetsko nasilje i nekriticki pristup koristenju medijskih sadrzaja - ucenici
mogu biti izloZeni digitalnom nasilju, manipulaciji i neprimjerenim sadrzajima, bez
dovoljnog razumijevanja rizika koriStenja interneta.

Mijere zastite: organizacija radionica o sigurnosti na internetu i kritickom promisljanju
medijskih sadrZaja, uvodenje pravilnika o koristenju interneta u $koli i edukacija
uéenika o sigurnom ponasanju na mreZi, poticanje roditelja da koriste alate za
roditeljski nadzor i provode razgovore s djecom o digitalnoj sigurnosti, uspostaviti

sustav podrske uéenicima koji su Zrtve elektronickog nasilja

Navedeni rizici se kontinuirano razmatraju i provode se navedene mjere njihovog

umanjenja kroz radionice, predavanja, roditeljske sastanke te upornim ukazivanjem na

rizike i nedostatke nadleznim institucijama.

3.2. Reagiranje u sluéaju nasilja

Skola primjenjuje jasne protokole za zadtitu djece od nasilja, temeljene na

zakonskim propisima i internim pravilima skole. Cilj ovih protokola je pravovremeno

prepoznavanje, prijava i intervencija u sluajevima nasilja kako bi se osigurala sigurnost i

dobrobit djeteta.

Skola je duzna primjenjivati nacionalne i medunarodne propise koji ureduju zastitu

djece od nasilja:

Protokol o postupanju u slué¢aju nasilja medu djecom i mladima — obvezuje Skolu na
prepoznavanje, prijavu i zastitu djece od vrinjac¢kog nasilja.

Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji — Skola je obvezna prijaviti nadleznim
institucijama sumnju na nasilje u obitelji.

Opdi protokol o postupanju u slucaju zlostavljanja i zanemarivanja djece — ukljucuje
obvezu skole da prijavi sumnju na zlostavljanje, osigura podrsku djetetu i suraduje s
nadleznim institucijama.

Konvencija o pravima djeteta (UNICEF) — osigurava da Skola postuje temeljna prava
djeteta, ukljucujuci zastitu od svih oblika nasilja.

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli — odreduje odgovornosti Skole

u zastiti ucenika.
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Skola osigurava zastitu djece kroz sljedeée interne dokumente:

Pravilnik o kuénom redu — jasno definira zabranu svih oblika nasilja i predvida
posljedice za prekrsitelje,

Statut skole,

Eticki kodeks — propisuje pravila ponasanja u $koli, zabranu nasilja te nadine
prijavljivanja i reagiranja,

Program za sprecavanje i suzbijanje vrinjackog nasilja —sadrZi aktivnosti usmjerene
na prevenciju i edukaciju ucenika, nastavnika i roditelja o nasilju,

Protokol postupanja u slu¢aju manifestacije nasilnickog ponasanja na razini Skole,
Protokol o kontroli ulaska i izlaska u skolskim ustanovama,

Skolski preventivni program

Protokol prijave i intervencije u slu¢aju nasilja:

Prepoznavanje nasilja — nastavnici, strucni suradnici i drugi zaposlenici Skole moraju
prepoznati znakove fizickog, emocionalnog, ekonomskog, elektroni¢kog i
seksualnog nasilja.

Prva reakcija — osoba koja uoci nasilje obvezna je odmah obavijestiti dezurnog
ucitelja, razrednika i stru¢ni tim Skole te ravnateljicu.

Razgovor s djetetom — strucni tim Skole provodi razgovor s djetetom uz postivanje
nacela povjerljivosti i zastite djeteta.

Obavjestavanje roditelja — ako nije rije€ o nasilju u obitelji, roditelji se obavjestavaju
o incidentu i pozivaju na razgovor.

Prijava nadleznim institucijama — u slucajevima ozbiljnog nasilja Skola je duzna
obavijestiti: Centar za socijalnu skrb (u slu¢aju zlostavijanja ili zanemarivanja
djeteta), policiju (u slu¢aju kaznenog djela), pravobraniteljicu za djecu (ako postoji
povreda djedjih prava).

Poduzimanje zastitnih mjera — Skola poduzima interne mjere zastite, ukljuéujudi

osiguravanje podrske uceniku i sankcioniranje podinitelja.
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3.3. Postupci zastite djece

U sluéaju sumnije ili saznanja o krienju prava djece i nasilju nad djecom, Skola postupa
prema zakonskim protokolima i internim pravilnicima u slucaju sumnje ili saznanja o nasilju i
krSenju prava djece. Procedura uklju¢uje pravovremenu identifikaciju, prijavu, intervenciju i

zastitu djeteta, u suradnji s nadleznim institucijama.

Nasilje odraslih osoba nad djecom odnosi se na: fizicko, emocionalno, seksualno,
ekonomsko nasilje te zanemarivanje. Nastavnik ili drugi zaposlenik koji primijeti znakove nasilja
obvezan je odmah obavijestiti dezurnog ucitelja, razrednika, stru¢nu sluzbu skole i ravnateljicu.
Ako je dijete u hitnoj opasnosti, odmah se zove policija i Centar za socijalnu skrb te
pravobraniteljica za djecu — ako je doslo do povrede prava djeteta. Ako je potrebno, Skola
osigurava ukljucivanje djeteta u savjetovaliste ili terapiju. Procedura je propisana u internim

dokumentima Skole.

Meduvrinjacko nasilje odnosi se na fizicko, emocionalno i elektronicko nasilje
(cyberbullying). Nastavnik koji primijeti nasilje ili ga u€enik prijavi, odmah obavjestava deZurnog
ucitelja, razrednika, struénu sluzbu skole i ravnateljicu. Provodi se razgovor sa Zrtvom i svjedocima
te privremeno razdvaja sukobljene strane. Stru¢na suradnica organizira individualni i grupni
razgovor s uklju¢enim uéenicima. Roditelji Zrtve i pocinitelja nasilja se obavjestavaju i pozivaju na
razgovor. Skola mozZe donijeti pedagotku mjeru (opomena, ukor). Ako je rije¢ o tezem obliku
nasilja (ozljede, prijetnje), nasilje se prijavljuje policiji. Ako se radi o ponavljanom nasilju ili ako
roditelji ne suraduju, prijavljuje se Centru za socijalnu skrb, a u slu¢aju ozbiljne povrede prava

djeteta dje¢joj pravobraniteljici. Procedura je propisana u internim dokumentima Skole.

Ako dijete svjedoli nasilju izmedu odraslih (u obitelji, Skoli ili zajednici), nastavnik
obavjestava strucnu sluzbu Skole i ravnateljicu. Provodi se razgovor s djetetom na nacin primjeren
dobi, uz postivanje povijerljivosti. Ako se sumnja da je dijete ugrozeno, $kola je duzna odmah
obavijestiti Centar za socijalnu skrb i policiju. Procedura je propisana u internim dokumentima

Skole.
3.4. Uloga i odgovornost za zastitu djece

Svaki zaposlenik Skole obvezan je prijaviti sumnju na nasilje, a imenovani povjerenik za
zastitu djece osigurava da se poduzmu odgovarajuce mjere. Roditelji i u€enici mogu prijaviti nasilje

unutar Skole ili izravno nadleznim institucijama.
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Kako bi postupanje bilo organizirano i ucinkovito, Skola imenuje povjerenika za zastitu
djece te definira jasne procedure za prijavu nasilja i krSenja prava djece. Povjerenik za zastitu djece
je osoba imenovana od strane ravnateljice Skole koja je zaduZzena za koordinaciju svih aktivnosti
vezanih uz zastitu djece. Uloge i odgovornosti povjerenika su da prima prijave o nasilju,
zanemarivanju ili krSenju prava djeteta, pokreée interne procedure skole u vezi s prijavom nasilja,
suraduje s nadleznim institucijama, osigurava da svi zaposlenici budu upoznati s politikom zastite
djece te pruza podrsku i informacije djeci, roditeljima i zaposlenicima o postupcima zastite djece.

Nasilje unutar Skole prijavljuje se deZzurnom ucitelju, razredniku, strucnoj sluzbi $kole,
povjereniku za zastitu djece i ravnateljici $kole.

Nasilje izvan $kole prijavljuje se nadleZznim institucijama.

Nasilje mogu prijaviti djeca (nastavniku, stru¢noj sluzbi, povjereniku ili nadlezinim
institucijama), roditelji (Skoli ili direktno nadleznim institucijama), nastavnici i zaposlenici skole
(imaju zakonsku obvezu prijaviti nasilje).

Prijava se podnosi: usmeno ili pismeno — ucenici i roditelji mogu usmeno obavijestiti
zaposlenike skole ili dostaviti pisanu prijavu, anonimno (u sanduci¢ povjerenja $kole), putem e-
maila.

Postupci nakon prijave: provjera prijave (razgovor s djetetom, roditeljima i svjedocima),
dokumentacija slucaja (vodenje sluzbene evidencije o prijavi i poduzetim mjerama), interna
intervencija Skole (pedagoske mjere, savjetovanje, podrSka ucenicima), prijava nadleZnim

institucijama (ako skola procijeni da je potrebno).

Ako roditelj ili ucenik smatra da skola nije pravilno reagirala na slucaj nasilja ili povrede
prava djeteta, moZe podnijeti prituzbu ravnateljici $kole pisanim putem, Skolskom odboru,
pravobraniteljici za djecu, Ministarstvu znanosti, obrazovanja i mladih, Centru za socijalnu skrb ili

policiji.

3.5. Cuvanje podataka djece

Skola prikuplja i obraduje osobne podatke djece u skladu s propisima o zastiti podataka,
ukljuéujuéi Opcéu uredbu o zastiti podataka (GDPR). Podaci se Cuvaju kako bi se osigurala sigurnost

ucenika, pravilno vodenje evidencije i provedba obrazovnog procesa.

Fizicki podaci (papirnati dokumenti) pohranjuju se u zaklju¢anim ormarima u prostorijama

24



Skole. Pristup im imaju samo ovlasteni djelatnici (ravnatelj, stru¢na sluzba, administrativno
osoblje). Digitalni podaci pohranjuju se u elektroni¢kim bazama podataka Skole. Pristup je zaSti¢en
lozinkama i ogranic¢en samo na ovlastene osobe. Skola ne dijeli osobne podatke uéenika s treé¢im
stranama bez pristanka roditelja, osim kada je to zakonski obvezno (npr. policija, centar za

socijalnu skrb). Svi zaposlenici su obvezni ¢uvati povjerljivost podataka.

4. ODGOVORNOST ZA PRACENJE | EVALUACIJU PROVEDBE POLITIKE

Za provedbu Politike zastite djece u Skoli odgovorni su: ravnateljica $kole —osigurava primjenu
politike, donosi klju¢ne odluke i nadzire provedbu, Povjerenik za zastitu djece — koordinira
provedbu politike, edukaciju zaposlenika i postupanje u slu¢aju sumnji na kréenje prava djece,
struCna sluzba — prati dobrobit ucenika, provodi preventivne aktivnosti i suraduje s nadleznim
institucijama, ucitelji, ostali zaposlenici, volonteri i vanjski suradnici — obavezni su poznavati i
primjenjivati politiku u svakodnevnom radu, prepoznavati znakove nasilja i reagirati prema
propisanim procedurama, roditelji i ucenici — informirani su o politici i mogu prijavljivati

nepravilnosti te aktivno sudjelovati u zastiti djece.

Kako bi se osiguralo da se politika provodi uCinkovito, $kola koristi sljedeée metode praéenja:
redoviti sastanci tima za zastitu djece, ankete medu ucenicima, roditeljima i zaposlenicima, interni
izvjestaji i evaluacija — izrada izvjeStaja o provedbi politike, ukljucujué¢i podatke o prijavljenim
slu¢ajevima i poduzetim mjerama, prac¢enje pedagoske dokumentacije — evidencija o slué¢ajevima
nasilja, prijavama i poduzetim koracima, vanjske evaluacije — suradnja s Centrom za socijalnu skrb

i drugim nadleznim institucijama kako bi se osigurala uskladenost s propisima.

Provodenje Politike zastite djece prati se kontinuirano tijekom cijele $kolske godine. Na kraju
svake $kolske godine $kola provodi evaluaciju provedbe politike i izraduje izvie¢e za Skolski
odbor, osnivaca, Vijece roditelja i Uciteljsko vijece. Politika zastite djece pregledava i doraduje se

najmanje svake tri godine ili Ce$¢e ako se pojave novi propisi, izazovi ili potrebe.

Politika zastite djece s prilozima objavljena je na Skolskoj web stranici. Na oglasnoj ploci Skole
objavljene su kljuéne smjernice i kontakt informacije za prijavu nasilja. Roditelji dobivaju sazetak
politike i upute o zastiti djece. U ucionicama i zajednickim prostorima postavljeni su plakati s

informacijama o pravima djece i postupcima prijave nasilja.
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Politika zastite djece revidira se na nacin da uditelji, roditelji, ucenici i struéni suradnici mogu
predlagati izmjene. Povjerenik za zastitu djece i stru¢ni tim analiziraju prijedloge te u€inkovitost
politike i predlazu promjene. Skola se moZe konzultirati s vanjskim struénjacima
(pravobraniteljicom za djecu, Centrima za socijalnu skrb i drugim relevantnim institucijama).

Svaka izmjena politike prolazi formalni proces usvajanja od strane nadleznih tijela Skole.

Politiku zastite djece usvojio je Skolski odbor, Ugiteljsko vijeée i Vijece roditelja.

RAVNATEUJICA: /7510 PREDSJEDNICA SKOLSKOG ODBORA

—

Tina Zorko, dipl. uc.

A T / \’/?D’rgﬁ

Andrijana Osredecki, mag. prim. ed
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Prilozi:

Eticki kodeks Skole

Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima

Program sprecavanja i suzbijanja vrinjackog nasilja

Skolski preventivni program

Kuéni red skole

Protokol o kontroli ulaska i izlaska u OS Antuna Mihanovic¢a Petrovsko
Obrazac o prijavi nasilja medu djecom i mladima

Odluka o imenovanju osobe vezano uz zastitu dostojanstva radnika

Odluke o imenovanju Povjerenstva u slu¢aju krienja odredbi etickog kodeksa
Odluka o imenovanju osoba za postupanje u slu¢ajevima povreda prava ucenika
Odluka o imenovanju Povjerenika zastite prava djece

Tablica kontakata institucija
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TABLICA KONTAKATA INSTITUCIJA ZA PRUZANJE PODRSKE | POMOCI

NAZIV INSTITUCIJE ADRESA BROJ TELEFONA E-MAIL ADRESA

Hitne sluzbe 112

Pravobraniteljica za Nikole Tesle 10, 10000, | 01 4929 669 info@dijete.hr

djecu Zagreb

Poliklinika za zastitu Ignjata Pordica 26, 01 3457 518 info@poliklinika-djeca.hr

djece i mladih Grada 10000, Zagreb

Zagreba

Nacionalni pozivni 116 006 npc@pzs.hr

centar za zrtve

kaznenih djela i

prekrsaja

Hrabri telefon Hrelicka ul. 18a, 10000, | 116 111 info@hrabritelefon.hr
Zagreb 0800 0800

Hrvatski zavod za Dragutina Domjanic¢a 5, | 049 315-029 korisnik040@socskrb.hr

socijalni rad, podrucni
ured Krapina

49 000Krapina

Obiteljski centar KZZ

Frana Galovica 1a,
49 000 Krapina

049 371193,
049 371 319,
099 389 1166

oc-krapina@obiteljski.hr

Zavod za javno
zdravstvo Krapinsko-
zagorske Zupanije

Ivana Gorana Kovacic¢a
1
49250 Zlatar

Psiholoska sluzba Mirka Crkvenca 1, 049 301-824 psihologija.krapina@dzkzz.hr
Doma zdravlja KZZ, 49 000 Krapina

ambulanta Krapina |

MUP - Policijska dr. Franje Tudmana 10, | 049 374 439 krapinsko-

postaja Krapina 49000 Krapina zagorska@policija.hr
Gradsko drustvo Bobovje 52b, 049 371141 info@gdck-krapina.hr

Crvenog kriza Krapina

49000 Krapina
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